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JR : jeu responsable.



1.  Description du programme de Jeu Responsable de la LONACI
pour |‘exercice 2024

1. Sensibilisation et formation des parties prenantes (Vendeurs, Parieurs, Personnel...) aux
pratiques Jeu Responsable

2. Formation en ligne (E-learning) des employés de la LONACI sur les bases du Jeu
Responsable

3. Financement d’étude sur le jeu de hasard en Cote d’ivoire en partenariat avec I'université
Félix Houphouét Boigny précisément avec I'URF de psychologie

4. Education des joueurs a la culture du Jeu Responsable par le bicis d'une grande
campagne de communication et de sensibilisation.

5. Intégration des principes du Jeu Responsable dans les actions Marketing et Commerciale

6. Obtention du certificat Jeu Responsable (renouvellement du niveau 2 JR)

7. Perspective de Référence a des traifements.

8. Rapports, mesures et recommandations des actions JR.

9. Recommandations issues de I'Etude psychologique de la pratique des jeux de hasard et

d’argent en Cote d’Ivoire en faveur de I'ARJH
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2. Les dispositions JR antérieurs prises par la LONACI

2.1 Etre Membre exclusif de la WLA :
- Engagement pour niveau 01 Jeu Responsable

- Renouvelement du certificat niveau 02 Jeu Responsable

2.2  Collaboration effective avec des chercheurs universitaires et les experts ivoiriens et méme
infernationaux (Addictologues, sociologues, experts jeu, ...) dans le cadre d’un partenariat sur le

JR pour :

- Dresser la typologie des joueurs 4 fravers I'exploitation des résultats des études réalisées.

- Connaitre les facteurs socio-€conomiques qui peuvent prédisposer au jeu excessif.

- Maitriser les méthodes spécifiques de formations et d’informations du JR.

2.3 Les actions & mener pour sensibiliser les parties prenantes :

- Confectionner et afficher les affiches de prévention JR.

- Programmer et exécuter des séances de formations et de d’informations sur JR avec les
différents acteurs (les parties prenantes)

- Programmer et exécuter des tournées de sensibilisation sur toute I'étendue du réseau

commercial.
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3. Les actions JR menées par la LONACI pour I'année 2024 :

3.1.  Révision et Affichage du nouveau logo du Jeu Responsable sur I'interdiction du Jeu aux -

18 ans et -21 ans dans les PDV et les casinos agréés LONACI.

3.2 Affichage des panneaux et affiches publicitaires en relation avec le JR sur le réseau de

vente

3.3 Organisation des séances de formation et d’information avec les parties prenantes sur le
JR.

3.4  Organisation des Tournées de sensibilisation sur le JR dans toutes Agences LONACI et son

réseau commercial.

4, Le suivi du jeu responsable réalisé par la LONACI : une auto-
évaluation

4.1 Identification et mise en place des indicateurs de suivi et évaluation en relation avec le
JR

4.2 Etablissement des moyens de Vvérification et contrdles des actions JR :

- Utiliser le réseau de vente et I'activité des inspecteurs du réseau pour faire remonter les
informations du terrain sur le JR.
- Faire des visites inopinées sur le terrain Vérifier I'effectivité de |I'application des régles de
Jeu Responsable.
4.3 Renouveler périodiguement les séances de formation et d’information des parties
prenantes sur le JR.
4.4, Etudier I'opportunité de créer une ligne d'écoute et de soutien pour les joueurs en

difficulté et voir la possibilité de I'abriter au sein d’un centre de toxicomanie.

NB . Une étude a debuté sur le Jeu de hasard en cote d’ivoire courant de 2024 a 2028.
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ANNEXE | : OBJECTIFS DE CETTE ETUDE

. Documenter les opérateurs et |'offre de Jeu de Hasard et d’Argent (JHA) ;

Mesurer la participation au JHA ;

|dentifier les habitudes de jeu des joueurs ;

Mesurer la prévalence du jeu problématique ;

Déterminer les motivations de jeu des joueurs ;

Sonder la perception qu’ont les populations ivoiriennes des JHA ;

Documenter les connaissances sur le jeu responsable en Cote d’Ivoire.
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ANNEXE Il : Résultats attendus

1. Les opérateurs et leurs offres de jeu de hasard et d’argent de référence sont identifiés et
documentés ;

Le taux de référence de participation au JHA est déterminé ;

Les habitudes de référence de jeu des joueurs sont identifiées ;

La prévalence du jeu problématique est mesurée ;

Les motivations au jeu des joueurs sont déterminées ;

La perception qu’ont les populations ivoiriennes des JHA est déterminée ;
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Les connaissances de référence sur le jeu responsable en Cote d’lvoire sont

documentées.
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RECOMMANDATIONS ISSUES DE LETUDE PSYCHOLOGIQUE DE LA PRATIQUE DES JEUX
DE HASARD ET D’ARGENT EN COTE D’IVOIRE: MOTIVATION, ATTITUDES ET
COMPORTEMENTS DE JEU

Cadre légal

e Renforcer la réglementation sur les limites de mise et de femps de jeu

« Etablir des standards minimums pour les outils d'autorégulation

e Créerun fonds dédié a la prévention et au traitement du jeu problématique
e« Réglementer plus strictement la publicité des jeux

Programmes préventifs

e Intégrer I'€ducation aux risques du jeu dans les programmes scolaires
e Soutenir la création de centres d'aide spécialisés
e Développer des programmes de formation pour les professionnels de santé

Soutien & la recherche

e Allouer un budget spécifique pour la recherche via I'ARJH

e Mettre en place des partenariats public-privé pour le financement
o Créer des bourses de recherche dédiées aux études sur les JHA

o Développer des programmes de formation spécialisés
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